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ZAPYTANIE OFERTOWE

I. DANE MSP - ZAMAWIAJACEGO

Nazwa MSP  zgodnie
z dokumentem
rejestrowym

2P-INFO SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

Imie i nazwisko osoby do
kontaktu

Piotr Czekaj

Telefon kontaktowy

505 054 729

E-mail

biuro@2p-info.pl

Adres siedziby MSP zgodnie z dokumentem rejestrowym

Wojewddztwo

swietokrzyskie

Gmina

Kielce

Kod pocztowy i miejscowosc

25-619 Kielce

Ulica

Tytusa Chalubinskiego

Numer budynku/ numer lokalu | 42/18

NIP

9591975955

1. DANE DOTYCZACE ZAMOWIENIA - USLUGI DORADCZEJ

Opis Przedmiotu
Zamowienia

Usluga doradeza w zakresie opracowania strategii zabezpieczajgcej
ciggloéé §wiadcezenia uslug I'T oraz wdrozenie modelu
bezpieczenstwa wraz z zaprojektowaniem rozwigzan techniczno -

sprzetowych

Dzialalnosé firmy:

2P-Info jest firmg z doswiadczeniem i dzialajgca od 2002 roku na rynku
$wietokrzyskim. Gléwnym kierunkiem jej dzialalnosci jest obsluga
informatyczna malych i srednich firm.
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Opis zapotrzebowania:

Firma 2P-Info obstuguje kilkadziesiat firm pod wzgledem m.in.
administracji systemami informatycznymi, natomiast ze wzgledu na
ryzyka w tym zakresie, w tym: przypadkowe bledy, katastrofy naturalne,
pozary, zalania, wirusy itp., utrzymanie ciagloci dzialania ustug IT i
dostepu do danych w trakcie awarii w stopniu zblizonym do
niezaburzonego, jest zagrozone. Dlatego firma poszukuje doradztwa w
zakresie zminimalizowania ewentualnych skutkow zniszczen i
zapobiegania utracie danych — jest to obecnie jedno z najwazniejszych
wyzwaf dla firmy 2p — INFO. Dlatego konieczne jest opracowanie
strategii zabezpieczajgcej ciaglosé swiadczenia ustug IT oraz wdrozenie
modelu bezpieczenstwa wraz z zaprojektowaniem rozwigzan techniczno
— sprzetowych co jest przedmiotem planowanej ushugi doradczej.
Glownym rezultatem wdrozenia wynikow ustugi doradczej bedzie brak
oczekiwania klientow zakonczenie dlugotrwalej

koniecznosci na

odbudowy infrastruktury po wystapieniu duzej awarii.
Usluga doradcza sklada¢ sie bedzie m.in. z:

e audytu stanu obecnego zabezpieczen

» analizy dostepnych na rynku mozliwosci

e przygotowania propozycji rozwigzan problemu
o aktualizacji serwerowni gléwnej o niezbedne urzadzenia
serwerowo-sieciowe jesli bedzie taka koniecznos¢

o konfiguracji i wdrozenia zaproponowanego rozwigzania

Opracowany zostanie raport z wnioskami z przeprowadzonych analiz,
opracowanych moduldw i testowania wdrozenia modelu bezpieczenstwa
ustug IT

Rodzaj
ustugi)

zamoOwienia (typ

O usluga standardowa X usluga specjalistyczna

Kod CPV wg Wspdlnego
Stownika Zamdwien)

73220000-0 Uslugi doradeze w zakresie rozwoju

Termin
zamowienia

realizacji

Marzec 2020 — Wrzesien 2020

Termin skladania ofert

do 16 grudnia 2019, godzina 15.00

Sposob skladania ofert (np.
email/wersja papierowa na
wskazany adres)

W formie elektronicznej - email
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Il. KRYTERIA DOSTEPU UMOZLIWIAJACE USLUGODAWCY UDZIAL W POSTEPOWANIU
1 SPOSOB OCENY
(* Nie dotyczy: - Instytucji Otoczenia Biznesu posiadajacych akredytacje Osrodka Innowacji wydana
przez wlasciwe Ministerstwo. 10B, ktére otrzymaly akredytacje Osrodka Innowacji spehiaja ponizej
wymienione kryteria;
- Instytucji Otoczenia Biznesu zapisanych w katalogu ustugodawcéw na platformie internetowej)

Kryterinm dostgpu Sposob oceny

*Podmiot  spelnia ' c}eﬁnicjg .Us-lugodawcy O spelnia Ol nie spelnia [ nie dotyczy
dlereslony W .Rejgulamune udzielania voucheréw Weryfikacja spelienia  kryterium na  podstawie
dla przedsigbiorstw o$wiadezenia zlozonego przez Podmiot

*Podmiot posiada strategic biznesowa i/lub plan O spelnia O nie spelnia [ nie dotyczy
dzialan  uwzgledniajacy  realizacje  uslug

doradezych dla MSP Weryfikacja spelnienia lkryterium na  podstawie

informacji zlozonych przez Podmiot

*Podmiot prowadzi dzialalno$ci i spetia definicje Ospelnia O nie spelnia O nie dotyczy
Ustugodawcy od co najmniej 12 miesigcy Weryfikacja spelnienia  kryterium na  podstawie
informacji zlozonych przez Podmiot wraz z dokumentem

rejestracyjnym

*Podmiot dysp_onuje odpowiedm:m potencjalem O spelnia O nie spelnia I nie dotyczy
technicznym 1 kz_ldrowym. mezb@dlny-m_ do Weryfikacja spelnienia  kryterium na  podstawie
nalezytego wykonania przedmiotu Zamdwienia informacji w formie o$wiadczenia zlozonego przez
Podmiot. Informacje majg potwierdzi¢ czy IOB posiada
osoby zdolne do wykonania zamoéwienia oraz posiada
wyposazenie biurowe  zapewniajace wlasciwe
przechowywanie dokumentacji zZwigzanej 7e
$wiadczeniem uslug oraz dysponowanie urzadzeniami
technicznymi  zapewniajacymi  wlasciwg  obsluge
podmiotéw korzystajacych z uslug, w szczeg6lnosci
sprzetem komputerowym wraz z oprogramowaniem
biurowym

*Podmigt dysponuje. odpowiednim potencjalem O spelnia O nie spetnia O nie dotyczy
ekonomlc_zny m ‘mezbe;dn'y n _do nalezytego Weryfikacja spefnienia  kryterium na  podstawie
wykonania przedmiotu Zamoéwienia o$wiadczenia zlozonego przez Podmiot, iz nie posiada
zaleglosci z tytulu podatkéw lub z tytutlu skladek na
ubezpieczenia spoleczne oraz zdrowotne oraz nie
pozostaje pod zarzadem komisarycznym, oraz nie zostal
wobec niego zlozony wniosek o ogloszenie upadloéci oraz
nie zostalo wobec niego wszczete postepowanie
likwidacyjne, naprawcze lub restrukturyzacyjne

*Podmiot posiada doswiadczenie w realizacji Ospelnia O nie spelnia [ nie dotyczy
minimum 5 ushug doradczych na rzecz MSP
w okresie ostatnich 3 lat lub jezeli instytucja dziata
krécej niz 3 lata to w ostatnim okresie dziatalnodci

Weryfikacja  spelnienia  kryterium na  podstawie
informacji ~ zlozonych przez Podmiot, wraz =z
udokumentowaniem (np. referencje, protokoly odbioru

ustugi, itp.).
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*Podmiot zatrudnia na umowe o prace (min. 1 etat)
osobely, ktora/e posiada/ja doswiadczenie w
realizacji min. 3 uslug doradczych na rzecz MSP
oraz co najmniej 2 letnie doswiadczenie
zawodowe w realizacji inicjatyw skierowanych do
przedsiebiorcow i/lub wspdlpracuje z min. 2
osobami, ktére zrealizowaly minimum 3 ushigi
doradcze na rzecz MSP, ktére posiadaja
doswiadczenie zawodowe lub  kwalifikacje
adekwatne do $wiadczonych ushug.

U spelnia O nie spelnia [ nie dotyezy
Weryfikacja spelienia  kryterium na podstawie
informacji zlozonych przez Podmiot:

Na podstawie wyksztalcenia, dodwiadczenia
zawodowego, w tym zwlaszeza w zakresie wykonywania
min. 3 uslug doradezych dla MSP zbieznych tematycznie
z usluga mna, ktora zapotrzebowanie  zglasza
przedsiebiorca, obszary specjalizacji, kategorie ustug
jakie bedzie $wiadczyla dana osoba, podstawe
dysponowania przez Ustugodawce dang osobg
Dodatkowo MSP moze wymagac, np.:

e  stopnie naukowe,

e  kursy/szkolenia,

e posiadane certyfikaty,

e publikacje,

e  znajomo$c jezykdw obeych, itp.

Oswiadezamy, iz ewentualne podwykonawstwo na zrealizowanie zleconej przez MSP

uslugi doradezej nie przekroczy 70% kosztéw przedmiotu Zamoéwienia.

1v. KRYTERIA OCENY OFERT

Kryterium obligatoryjne - CENA

Liczba przyznanych

Cena [PLN] (C) — min. 60%

punktow

Cena (C) - liczba punktéw dla kazdej ocenianej oferty zostanie wyliczona wg
ponizszego wzoru, gdzie zaokraglenia dokonane zostang z dokladnoscig do
dwoch miejsc po przecinku (min. 60 pkt):

Cmin
bad
gdzie:

Crrlin
ofert;
Cbad -
i nieodrzuconych ofert.

cena

oferty  (brutto)

C = —— xmin.60% gdzie 1 pkt = 1%

C — iloéé punktow jakie otrzyma oferta za kryterium ,,Cena” ;
— najnizsza cena (brutto) spoéréd wszystkich waznych i nieodrzuconych

badanej sposrod  wszystkich  waznych

Kryterium fakultatywne (decyduje Zamawiajacy-MSP)

Sposéb oceny (max 40%)

1. Podmiot prowadzi dzialalnosci i spemia definicj¢ | 0 pkt. 12-18 m-cy
Uslugodawcy powyzej 12 miesiecy/ (podac liczbg) 5 pkt. powyzej 18-36 m-cy
10 pkt. powyzej 36 m-cy
2. Podmiot posiada doswiadczenie w realizacji wigcej niz 5 | 0 pkt. 5 ustug doradczych

ustug doradczych na rzecz MSP w okresie ostatnich 3 lat
lub jezeli instytucja dziala krocej niz 3 lata to w ostatnim
okresie dzialalnosci

5 pkt. powyzej 5 — 25 uslug doradczych
10 pkt. powyzej 25 ustug doradczych

(V%)

Podmiot zatrudnia personel posiadajacy kwalifikacje w
zakresie uslug doradczych tematycznie zwiazanych z

0 pkt. — nie zatrudnia personelu
5 pkt — zatrudnia min. l
kwalifikacjach  w  zakresie

osobe o
ICT lub
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przedmiotem zamdwienia i ukonczone szkolenia w
powigzanym zakresie

ukonczonych szkoleniach w powigzanym
zakresie
10 pkt — =zatrudnia min. I osobe o
kwalifikacjach ~ w  zakresie ICT i
ukoniczonych szkoleniach w powigzanym
zakresie

Podmiot $wiadeczy ushigi w zakresie inteligentnych
specjalizacji wojewodztwa swigtokrzyskiego i dziala w
konsorcjum/ach na rzecz rozwoju inteligentnych
specjalizacji wojewddztwa swictokrzyskiego
(http://www.spinno.pl/inteligentne-

specjalizacie/konsorcja-na-rzecz-rozwoju-inteligentnych-

0 pkt. podmiot nie $wiadczy wskazanych
ushug

5 pkt. - podmiot $wiadczy uslugi w zakresie
min. 2 inteligentnych specjalizacji

10 pkt — podmiot $wiadczy uslugi w zakresie
min. 2 inteligentnych specjalizacji i dziata w

specjalizaciji-wojewodztwa-swietokrzyskiego min. 2

konsorcjach na rzecz rozwoju

inteligentnych specjalizacji

V. INFORMACJE DODATKOWE

Wytyezne do
przygotowania ofert

[
2.

(V8

Zamawiajacy nie przewiduje skltadania ofert czesciowych.
Kazdy Podmiot moze zlozyé¢ tylko jedna oferte i zaproponowac tylko

jedng cene calkowila netto oraz brutto wyrazong w PLN

Oferty, ktore wplyna po terminie zostang odrzucone.

Zamawiajacy i Podmiot nie mogg by¢ udzielane podmiotom powigzanym

z nim osobowo lub kapitalowo. Przez powiazania kapitalowe lub

osobowe, 0 ktérych mowa powyzej, rozumie si¢ wzajemne powiazania

miedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania

zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi

w imieniu Zamawiajacego czynnodci zwigzane z przygotowaniem

i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy, a wykonawca,

polegajace w szczegdlnodci na:

a) uczestniczeniu w spolce jako wsponik spolki cywilnej lub spolki
osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10 % udzialéw lub akeji,

¢) pelnieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego,
prokurenta, pelnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku malzeniskim, w stosunku pokrewiefistwa
lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia
lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku

przysposobienia, opieki lub kurateli.

ie
.............. 955 REG 365 9.7209 . '

ocw?sg? p:e?zqua osoby upowdaznionej
do reprezentowania MSP




